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Faire face au quotidien : 
J’ai des difficultés financières ? Je n’arrive pas à régler mes factures ?  
J’ai besoin de conseils ? Je veux faire un point sur mes droits ?  
 

Où je me dirige ? 

Le conseil départemental propose des lieux d’accueils médico-sociaux 
de proximité dans lesquels des travailleurs sociaux orientent, 
informent sur vos droits, vous accompagnent dans vos démarches 
administratives et financières, votre parcours d’insertion ou votre 
demande de logement. 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Conseils :  
➢ Renseignez votre adresse lors de la prise de rendez-vous, des 

permanences dans différentes villes sont possibles sur rendez-vous : 
Bourg Lastic, Chapdes-Beauffort, Giat, Herment, Lapeyrouse, Le-
Montel-de-Gelat, Manzat, Menat, Messeix, Montaigut en Combraille, 
Pionsat, Pontgibaud, Saint Georges de Saint Gervais d’Auvergne Mons, 
Saint Pardoux. 

➢ Munissez-vous de toutes pièces justificatives, si vous en avez, 
concernant vos ressources, vos charges, votre situation sociale, ...  

Antennes de proximité : 
Les Ancizes : Avenue du plan d’eau  
          63770 Les Ancizes 
          Tel : 04 73 86 89 90 

Pontaumur : Rue Paul Chassaing 
           63380 Pontaumur 
          Tel : 04 73 77 35 87 
 

Maison des Solidarités 
10 rue Jean-Jaurès 
63700 Saint Eloy Les Mines 
Horaires : 8h30-12h / 13h30-17h 
Tel : 04 73 85 31 20  
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➢ Le Conseil Départemental dispose d’un lieu de rencontre 
parents/enfants des Combrailles : « La Vilien », HLM Les Chapelles. 
S’adresser à la Maison des Solidarités pour l’organisation des visites 
médiatisées.  

➢ Le Conseil Départemental peut mettre en place des mesures d’aide à 
la gestion budgétaire avec l’intervention d’une Conseillère en 
Economie Sociale et Familiale.  
 

CARSAT – Caisse d’Assurance Retraite et de la Santé au Travail 

Accompagnement pour les retraites.  

 

 
 

 
Solidarité Paysans 
Accompagnement des agriculteurs en difficultés  
Maison des Paysans – Marmilhat, 63 370 LEMPDES / 04 73 14 14 74 

 

 

 

 
 
  

Saint-Eloy-les-Mines :  
Cour des équipages 
1er mercredi du mois de 9h à 12h et 13h à 16h 
Sur rendez-vous au 39 60 (prix d’un appel local depuis un poste fixe) 
ou 09 71 10 39 60 (depuis un téléphone mobile ou une box) 
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Alimentation, vestiaire et bric-à-brac1 :  
Je n’arrive pas à faire mes courses ? Mon budget a diminué et une fois 
toutes les factures réglées, il ne me reste plus assez pour m’alimenter ? 
 

Où je me dirige ? 

 

 

 

 

➢ En plus de délivrer des colis alimentaires, il dispose d’un vestiaire et 
d’un bric-à-brac (jeudi de 14h à 16h30) avec vêtements et ventes 
d’objets à petits prix. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ Vous pouvez vous rendre directement au Secours Populaire et au 
Restos du Cœur en vous munissant de vos justificatifs de ressources 
et de charges, si vous les avez.  
 
 
 
 
 
 
                                                           
1 Les horaires peuvent changer d’une année à l’autre, n’hésitez pas à appeler 
avant de vous y rendre pour la première fois. 

Secours populaire :  
3 rue des Nigonnes, 63700 Saint Eloy Les Mines 
Tel : 04 73 85 48 81 / 04 73 85 10 11 
Permanences : pour les colis alimentaire, vendredi de 9h à 12h 
Vestiaire : jeudi et vendredi de 9h à 111h30 et de 14h à 16h30 
 

Restos du cœur :  
3, rue des Nigonnes, 63700 Saint Eloy Les Mines 
Tel : 09 86 39 73 56 
Permanences :  

• Mi-mars à fin novembre : Jeudi de 10h à 12h 

• Fin novembre à mi-mars : mardi et jeudi de 10h à 12h.  
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➢ Pour se rendre aux activités du secours catholique, vous devez être 
orienté par le centre communal d’action social (CCAS) ou les 
assistantes sociales du conseil départemental. Vous pouvez prendre 
rendez-vous à la Maison des Solidarités (p3).                       

Antennes de proximité du Secours Catholique :  

➢ La Cellette près Pionsat : Salle des fêtes / 04 73 85 63 73  
Atelier cuisine tous les 1ers mercredis du mois 
Atelier récréatif tous les 15 jours 

➢ Saint Georges de Mons : Rue des Marronniers  
Vestiaire : Jeudi 9h – 11h 

 
 
 
 

 
 
Vestiaire et bric-à-brac :  

 
 
 
 

  

Secours Catholique :  
3, rue des Nigonnes, 63700 Saint Eloy Les Mines 
Tel : 06 30 28 88 51  
Permanences :  

• Petit marché : jeudi de 14h à 17h 

• Epicerie solidaire : Vendredi de 14h à 16h30  
 

Maison de la solidarité : 
Avenue du Plan d’eau  
Les Ancizes Comps 
Le vendredi de 15h à 18h.  
 

Cœur de Marie : 
Fontmartin - St George de Mons 
04.73.86.88.95. 
Les mardis de 14h30 à 17h30 

Mairie de St Georges de Mons : Distribution alimentaire 

Tous les quinze jours le vendredi de 17h à 18h 
Sur orientation de la mairie : 04 73 86 71 84 
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Famille : Je vais ou je viens d’avoir un enfant ?  

Je me demande si je peux prétendre à une aide au logement ?  
J’ai des questions concernant le RSA ?  
Quelles aides existent et vers qui m’orienter ? 

Où je me dirige ? 

Caisse d’allocations familiales (CAF) 

Cité administrative 
Rue Pélissier 
63032 Clermont-Ferrand Cedex 9 

Un numéro de téléphone unique : 0 810 25 79 10 (coût d’un appel 
local depuis un fixe) 

Permanences de proximité :  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
   
 
 

➢ Pour être sûr d’avoir un contact avec un technicien CAF, prenez 
rendez-vous. 

➢ Munissez-vous de vos justificatifs de ressources, de charge, d’avis 
d’imposition ou non-imposition, si vous les avez.  

 
 

Saint-Eloy-Les-Mines : 
Cour des équipages 
63700 Saint- Eloy- Les-Mines 
Permanence : Mercredi 09-12h / 13h30-15h30 
 

Saint George de Mons :  
Maison Magne - Avenue de la Libération / 04.73.86.78.02. 
Permanences : les 2ème et 4ème mardis du mois de 9 h à 12 h. 

Uniquement sur rendez-vous  au 0 810 25 79 10 / sur le site caf.fr 

ou à l’accueil de la Maison Magne. 
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Jeunes de 16 à 25 ans 

Mission Locale 
J’ai des difficultés à trouver un emploi ? Je ne suis plus scolarisé et j’ai 
besoin d’aide pour mon orientation ? 
J’ai un problème de mobilité, de logement ? 
 
La Mission Locale apporte un appui dans la recherche d’emploi ainsi 
que dans les démarches d’accès à la formation, à la santé, au 
logement, aux droits sociaux, à la citoyenneté, la mobilité, la culture 
et les loisirs.  
Prendre rendez-vous de préférence avant de s’y rendre.  
 

Antennes locales : 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les Ancizes-Comps 
Mairie -Avenue du Plan d’Eau 
04 73 86 82 14 
Ouvert du lundi au jeudi de 8h45 à 12h et de 13h30 à 17h 
Fermé le mardi matin 
 
 
Saint-Gervais d’Auvergne 
Rue du Général Desaix – Relais des Combrailles 
04 73 85 85 75 
Ouvert du mardi au jeudi de 8h45 à 12h et de 13h45 à 16h45 
Fermé le mardi matin 
 

Permanences sur rendez-vous à Manzat, Menat, Saint-Eloy-les-
Mines et Montaigut-en-Combraille. 
Prise de rendez-vous au : 04 73 38 50 13 
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Santé sexuelle – Conseil familial  
Je me pose des questions concernant la sexualité, les Infections 
Sexuellement Transmissibles ? 
Je souhaite avoir des renseignements sur l’interruption volontaire de 
grossesse ?  
Je veux prendre un moyen de contraception et je suis mineure ? 
Je rencontre des difficultés dans mon couple, ma vie de famille ? 

Où je me dirige ? 

Planning familial 63  
13 rue des quatre Passeports 
63000 CLERMONT-FERRAND 
Tel : 04.73.37.12.07 

Une conseillère conjugale et familiale vous reçoit sur rendez-vous, de 
manière anonyme et gratuite : espace de dialogue autour du couple, 
de la parentalité, la famille, de la prévention des infections 
sexuellement transmissibles, des grossesses non désirées… 

Permanences de proximité : 
 
 

 

 
 

➢ Sur Clermont-Ferrand une sage-femme ainsi qu’un médecin peuvent 
également vous recevoir.  

➢ Les permanences du Planning Familial 63 à Saint-Gervais-D’auvergne 
et Saint-Georges-de-Mons sont mises en pause suite à l’arrêt de 
certains financements régionaux.  
 

 
 
 
 

Saint Eloy Les Mines 
12 rue des Bayons – local du Rescorda, Médecins du Monde 
Chaque premier lundi du mois de 14h à 17h00 sur rendez-vous au 
04 73 37 12 07 
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Sages-Femmes : 
Domaines d’actions  

➢ Suivi gynécologique de prévention : frottis, examen mammaire.  
➢ Prescription de toutes les formes de contraception / Pose et retrait 

d’implants contraceptifs. 
➢ Le suivi médical des grossesses  
➢ En cas de grossesse pathologique, elles peuvent être sollicitées par le 

médecin, pour une surveillance à domicile (monitoring…). 
➢ Les séances de préparation à la naissance et à la parentalité 
➢ La rééducation périnéale de la femme.  
➢ Surveillance mère-bébé en sortie de maternité.  

Contact :  
 
 
 
 
 
 

La sage-femme de la PMI propose également des suivis gynécologiques.  

Protection maternelle et Infantile 
La PMI est un service public pour la promotion de la santé accessible 
aux futurs parents et aux parents et enfants de moins de six ans. 
L’équipe médico-sociale est composée de médecins, de sages-
femmes, d’infirmières puéricultrices, d’éducateurs de jeunes enfants 
et d’une psychologue. Sur rendez-vous. 

Antennes de proximité :  
 
 
 
 

 
➢ Consultations de nourrissons les 1er, 2e et 3e lundi matin du mois à 

Saint-Eloy-les-Mines et le 2e et 4e mardi après-midi du mois aux 
Ancizes, sur rendez-vous.   

THIEFFRY Nathalie et 
BERNARD Pauline  
Les Ancizes-Comps  
37 avenue du plan d’eau 
Tel : 04 73 63 73 17 
 

CAMPOS-HUGUENEY Stéphanie 
Saint Eloy les Mines  
44 rue des Brandes 
Tel : 06 24 02 71 18 
 

Saint-Eloy Les Mines  
Maison des Solidarités, 
10 rue Jean Jaurès  
04 73 85 31 20 
 

Les Ancizes-Comps  
Antenne médico-sociale des Ancizes, 
Avenue du Plan d’eau  
04 73 86 89 90 

 
 



 

11 

Droits en Santé et soins de santé   
Je me pose des questions sur ma couverture maladie ?  
Est-ce que je peux avoir une aide pour payer ma mutuelle ? 
Je me demande si je peux bénéficier d’une aide pour faire face à mes 
dépenses de santé ? 
 

Où je me dirige ? 

Caisse Primaire d’Assurance Maladie (CPAM) 
2 bis avenue de Châtel-Guyon 
63200 Riom 

Un numéro de téléphone unique : 3646 (prix d’un appel local 
depuis un fixe)  

Permanences de proximité :  
 
  
  

 

 

 

 

Conseils : 
➢ Calculez vos ressources des 12 derniers mois pour connaître vos droits 

à une aide à la complémentaire santé.  
➢ Si vous avez un accès à internet, vous pouvez vous connecter à 

l’espace www.ameli.fr  
 

 

 

Saint Eloy Les Mines :  
Maison des solidarités  
10 rue Jean-Jaurès 
Horaires : Mardi de 9h30 à 12h30 et 13h30 à 15h 
Fermé pendant les vacances scolaires  

 

Saint-Georges-de-Mons : 
Maison Magne 
2 Avenue de la Libération 
Horaires : Lundi de 13h30 à 16h30 
 

http://www.ameli.fr/
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CARSAT-Service Social de l’Assurance Maladie 
Accompagnement des assurés dont l’état de santé affecte leur vie 
quotidienne ou professionnelle : Prévenir la désinsertion 
professionnelle et préserver l’autonomie des assurés malades, 
handicapés ou âgés. 

 

 

MSA  
Pour les ressortissants du régime agricole 
MSA Auvergne 
16 rue Jean Claret 
63972 CLERMONT FERRAND Cedex 9 
04 71 646 646 

 
Dispensaire Emile Roux 
Consultations gratuites, ouvertes à tous, permettant le dépistage des 
Infections Sexuellement Transmissibles (IST) et le suivi des 
vaccinations.   
Contact : 04 73 14 50 80 

11 rue Vaucanson - 63100 Clermont-Ferrand 
Horaires : lundi au jeudi de 8h à 17h et vendredi de 8h à 16h30 
 

Permanences de proximité : 
 

 

 

 

Saint-Eloy-les-Mines : 
Maison des Solidarités 
1er et 3e lundi matin du mois, sur rendez-vous au 04 73 42 70 99 

Saint-Eloy-les-Mines : 
Maison des Solidarités  
2 mardis consécutifs tous les deux mois 
Sur rendez-vous auprès du dispensaire au 04 73 14 50 80 
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Informations supplémentaires sur l’accès aux droits :  

➢ Je n’ai pas de droits ouverts à l’assurance maladie, j’ai des difficultés 
financières ou administratives pour accéder aux soins hospitaliers, je 

me dirige vers les Permanences d’Accès aux Soins de Santé (PASS) 
: Demandez l’assistant(e) social(e) de la PASS au standard ou lorsque 
vous arrivez aux urgences. 

Centre Hospitalier Universitaire Clermont-Ferrand 
58 rue Montalembert  
63000 Clermont-Ferrand 
Tel : 04 73 75 07 50 
 
Centre Hospitalier Riom 
Boulevard Etienne Clémentel 
63204 Riom 
Tel : 04 73 67 80 00 
 
Centre Hospitalier Montluçon   
18 Avenue du 8 Mai 1945,  
03100 Montluçon 
Tel : 04 70 02 30 30 
 

➢ A partir de 16 ans, je peux me diriger vers le Relais Santé qui a pour 
mission d’accueillir, d’orienter et d’accompagner les personnes dans 
un projet de santé : Relais santé 

Centre de prévention Pasteur 
2, Rue du Puits-artésien 
63000 Clermont-Ferrand 
Tél. : 04 73 34 72 48  

 
➢ Je n’ai aucune couverture maladie et j’ai besoin de soins, je me 

tourne vers Solidarité Santé 63, qui est une association dispensant des 
soins gratuits (médecine générale, médecins spécialistes 
(gynécologue, ophtalmologue…), chirurgie dentaire…) :  
Solidarité Santé 63 : 41 rue Daguerre 

63000 Clermont-Ferrand 
Tel : 04 73 26 31 31  



 

14 

Santé mentale, secteur psychiatrique  
Pour les soins en santé mentale les habitants des Combrailles 
sont rattachés au Centre Hospitalier Sainte-Marie de Clermont 

Ferrand. Coordonnées : 33 rue Gabriel Péri 
63000 Clermont-Ferrand 
04 73 43 55 10 

CMP RIOM :  
5bis avenue Antoine Caux 
04 73 38 36 27 

 
Antennes dans les Combrailles : 

 
 
 
 
 
 

➢ Propose des consultations, organise des actions de prévention, de 
diagnostic, de soins ambulatoires et interventions à domicile. L’accueil 
et les soins sont pris en charge par la sécurité sociale. 

➢ Il existe également des psychologues libéraux (cf. annuaire à la fin du 
présent livret) et des psychiatres libéraux sur Riom, Clermont-Ferrand 
et Montluçon (cf. pages jaunes). 

 

 

 

 

 

Le Centre Médico-Psychologique (CMP)  
Youx-Montjoie, Hôpital de jour. 
Montjoie, 1 rue du Muguet 
63700 YOUX 
04 73 85 46 03 
 

CMP enfant-adolescent 
RIOM 2bis rue Eugène Gilbert 
04 73 33 16 96 
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Addictions    

CSAPA  
Centre de soin en addictologie 
16 rue du Chatelet à MONTLUCON 
04 70 05 56 29 
ou 
80, Boulevard François Mitterrand à CLERMONT-FERRAND 
04 73 34 80 05 
 

CAARUD  
Centre d’accueil et d’accompagnement à la réduction des risques 
pour usagers de drogues 
16, rue du Châtelet à MONTLUCON 
04 70 05 56 29 
ou 
AIDES 
9, rue de la Boucherie à Clermont ferrand 
04 73 99 01 01 
 
Des consultations en addictologie sont également possible au sein 
des centres hospitaliers de Riom (04 73 67 80 80), Clermont-Ferrand 
(04 73 75 21 25/ 04 73 75 21 32 / 04 7 343 55 47) et Montluçon (04 
70 02 78 24). 
 

Alcool Ecoute Joie et Santé de l’Allier : organise des 

rencontres avec le malade ou son entourage (soutien moral) 
Contact au 06 07 57 91 00 
Maison des Associations – St Vincent / 4 quai Turgot 
03100 Montluçon 

Permanences de proximité : 

 
 
 

Saint-Eloy-les-Mines :  
12 rue des Bayons – local du Rescorda de Médecins du Monde 
Dernier samedi de chaque mois à partir de 9h30 

https://www.anpaa.asso.fr/adresses-utiles/auvergne/allier/csapa
https://www.anpaa.asso.fr/adresses-utiles/search-by/ville?value=MONTLUCON
https://www.anpaa.asso.fr/adresses-utiles/auvergne/allier/carrud
https://www.anpaa.asso.fr/adresses-utiles/search-by/ville?value=MONTLUCON
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Dépistages VIH/Sida, hépatites, IST  
 

 

 
Le CeGIDD 63 ; Centre Gratuit d'Information, de Dépistage et de 
Diagnostic des infections par le virus de l'immunodéficience humaine 
(VIH), les hépatites virales et les infections sexuellement 
transmissibles (IST), situé 11, rue Vaucanson 63100 Clermont-Ferrand 
Tél :04 73 14 50 80 : possibilité de rendez-vous à Riom et à Saint Eloy 
Les Mines 
 
Le CeGIDD de Montluçon situé au sein du Centre Hospitalier de 
Montluçon situé 18 Avenue du 8 Mai 1945 - 03100 Montluçon 
Tél : 04 70 03 89 77 

 
AIDES, 9 rue de la boucherie, 63 000 Clermont-Ferrand  
Tél : 04 73 99 01 01 / 06 34 18 48 76 
www.facebook.fr/aidesauvergne 
Aide à la réalisation des autotests, soutien aux personnes concernées 
et à leurs proches, accès aux outils de préventions (préservatifs, 
matériel d’injection…) concernant le VIH/sida. 
 
Le service des Maladies Infectieuses du CHU de Clermont-Ferrand 
situé 58, Rue Montalembert, 63003 Clermont Ferrand 
Tél : 04 73 75 49 31 / En cas d'urgence : 04 73 75 49 35 (permanence 
téléphonique) 

 
Le Médecin généraliste traitant ou la sage-femme via prescription 
médicale pour prise de sang dans un laboratoire ou cabinet infirmier 
 

 

 

 

Le Rescorda de Médecins du Monde propose des tests 
rapides VIH/Sida et hépatite C  
12 rue des Bayons à Saint Eloy Les Mines / 04 73 37 12 07 

http://www.facebook.fr/aidesauvergne
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Accompagnement des malades du cancer 
Ligue Contre le Cancer : espace ligue à Saint-Eloy-les-

Mines. Pour les malades, anciens malades, familles, proches. 

 
 
 
 
 

Lutte contre l’isolement  
Petits Frères des Pauvres : rencontre, discussion, moment 

convivial pour briser la solitude des plus de 50 ans. 
Contact au 07 71 91 58 74 ou 06 04 59 08 40 
 

 
 
 
 
 
 
Agri’écoute 
Pour les agriculteurs ; mal-être, solitude, dépression, difficultés 
personnelles ou professionnelles... 
Un professionnel 24H/24 au 09 69 39 29 19 

 
SOS Amitié   
Service d’écoute destiné à accueillir la parole de celles et ceux qui, à 
un moment de leur vie, traversent une période difficile.  
Permanence d’écoute téléphonique 24h/24, 7j/7 : 04 73 37 37 37 
 

Maison des Associations 
89 rue Jean Jaurès, Saint-Eloy-les-Mines 
Tel : 07 83 33 26 91 
Ecoute et infos les jeudis de 14h30 à 17h 
Activités (nutrition, art-thérapie, activités physiques...) les 
vendredis de 14h à 16h. 
 

Permanence à Saint-Gervais-D’auvergne : Le 1er et 3e lundi matin 
du mois, de 9h à 12h au centre culturel : rue du Général Desaix. 

Tournée de la Baraque à Frat’ (camionnette aménagée), une fois par 
mois, sur le secteur de Roche-D’Agoux, Vergheas et Saint-Maurice-
Près-Pionsat.  
(Affichage des dates en mairie ou renseignement par téléphone) 
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SOS Suicide Phénix  

Accueil et écoute de toute personne confrontée à la problématique 
du suicide. Permanence d’écoute téléphonique 7j/7 
04 73 29 15 15 

 

Transport vers des rendez-vous de santé 
Covoit’Santé : dispositif de covoiturage santé solidaire, pour vous 

accompagner vers des rendez-vous de santé. 
 

 
 
 
Aide juridique : Vous avez besoin d’un conseil juridique ? 

Où je me dirige ?  

C.D.A.D : Le Conseil Départemental de l'Accès au Droit du 

Puy de Dôme organise des consultations juridiques gratuites à Saint-
Eloy-Les-Mines. 
Ces consultations sont organisées sans rendez-vous, au profit des 
personnes qui n'ont pas encore engagé de procédure, et qui ne sont 
pas déjà conseillées par un professionnel du Droit. 

Chaque personne bénéficie d'une seule consultation gratuite par 
dossier.  
 

 

 
 
A.V.E.C. 63 Vous avez été victime d’une agression, d’escroquerie, 

d’un vol, d’un accident ?  

CDAD Saint-Eloy-les-Mines 
Cour des équipages 
1er vendredi de chaque mois, de 10h00 à 12h00. 

Maison de Services Au Public de Saint-Gervais-D’auvergne : 
1 rue du Général Desaix  
Renseignements au : 04-73-85-30-92 

https://www.google.com/search?sxsrf=ACYBGNSin9F8KC7xJnOeTzoXZALoxpGfiw%3A1572882645424&source=hp&ei=1UjAXcnLF8yNlwSCsrmoAw&q=sos+suicide&oq=sos+suicide&gs_l=psy-ab.3..0l2.1006.3009..3154...0.0..0.194.958.10j1....2..0....1..gws-wiz.......35i39j0i67j0i131j0i10i203j0i203.hSl3F1Zg6Os&ved=0ahUKEwiJiui69NDlAhXMxoUKHQJZDjUQ4dUDCAU&uact=5
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L’Association Victime Ecoute Conseil propose gratuitement des 
consultations juridiques, sociales et psychologiques. 
Permanences juridiques à la mairie de Riom, le 3e jeudi du mois, sur 
rendez-vous au : 04 73 90 12 24 

 

Conciliateur de justice : Bernard Chambrade 

Il a pour mission de permettre le règlement à l’amiable des différends. 
Il peut intervenir lors de problèmes de voisinage, différends entre 
propriétaires-locataires, sur des contrats de travail, des litiges de 
consommation, …   
 
 

 
 
FNATH : Association des accidentés de la vie 
Accompagnement dans les démarches administratives et juridiques 
dans le domaine des accidents du travail, des maladies 
professionnelles, des accidents du trajet, mais aussi de toute maladie 
et handicap. 

Contact : Maison du Peuple, place de la liberté,  
63000 Clermont-Ferrand 
04 73 37 82 55 

Permanences de proximité : 
 

 

 

C.I.D.F.F : Le Centre d’Information sur les Droits des 

Femmes et des Familles.  
1 Rue des Hauts de Chanturgue,  
63100 Clermont-Ferrand  
04 73 25 63 95 

Saint-Eloy-les-Mines : 
Permanence à la Mairie 
2ème mardi du mois de 9h30 à 12h 
Prise de rendez-vous au 06 80 91 45 00 ou 
bernard.chambrade@conciliateurdejustice.fr 

Saint-Eloy-les-Mines : Cour des équipages 
4e mercredi du mois 
Renseignements auprès de la mairie : 04.73.85.08.24 
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➢ Propose aux femmes et aux familles une information juridique 
gratuite ainsi qu’un accompagnement des femmes vers l’emploi. 

Permanences de proximité : 

 

 

➢ Si vous ne pouvez pas vous déplacer, le CIDFF est accessible en visio-
conférence à la MSAP de Saint-Gervais-d’Auvergne (p20).  

➢ Le CIDFF de l’Allier propose également des consultations juridiques à 
Montluçon sur rendez-vous : appeler le 04 70 35 10 69. 

➢ Consultation par téléphone à la demande 

 

Accès au numérique  
Vous avez besoin d’un ordinateur pour effectuer vos démarches ? 
Comment faire pour effectuer ses démarches en lignes ?  
 

Où je me dirige ? 

Médiathèque intercommunale de Saint-Eloy-les-
Mines : propose des ateliers numériques pour se familiariser à 

l’informatique et dispose d’ordinateurs en accès libre. 
(Sous réserve d’un abonnement à la médiathèque de 10€ par an) 

Contact : Rue du Puits du Manoir, 63700 Saint-Eloy-les-Mines 
04 73 85 05 05 

Ouverture : mardi, jeudi, vendredi de 15h à 18h / mercredi de 10h à 
12h et 14h à 18h / Samedi de 10h à 12h et 14h à 17h. 

➢ Possibilité d’accéder également à un poste informatique au sein des 
bibliothèques de Saint-Gervais-D’auvergne et de Menat. 

 

Saint-Eloy-les-Mines :  
Local du Secours Populaire – 3 rue des Nigonnes 
Une fois par mois, sur rendez-vous au 04 73 52 25 31 
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MSAP : Maison des Services au Public de Saint-Gervais-

D’auvergne  
Accompagnement dans les démarches administratives et l’utilisation 
de l’outil informatique. 

Contact : rue du Général Desaix - 63390 Saint-Gervais-d'Auvergne 
04.73.85.30.92 

Ouverture : lundi et mercredi 9h-12h30 et 13h30-17h / mardi, jeudi 
13h30-17h / Vendredi 9h-12h30. 

➢ Possibilité de rentrer en contact avec des agents de la CARSAT et du 
CIDFF via un dispositif de visio-conférence.  

 

Logement   
Vous cherchez un logement ? Vous voulez avoir un logement adapté à 
votre budget ? Vous avez des problèmes dans votre logement ? 
Vous avez un différend avec votre propriétaire ?  
Vous n’avez pas de logement ? 

Où je me dirige ?  

Logidôme  
Siège social : 14 rue Buffon  

63000 Clermont-Ferrand 
Tel : 04 73 98 28 98 

 
Horaires d’ouverture au public : lundi au vendredi – de 8h15 à 12h15 
et de 13h à 16h / Fermé le jeudi après-midi. 

Permanence de proximité :  
  
 
 
 
 
 

Saint-Eloy-les-Mines :  
17 rue Pasteur 
Mardi et jeudi matin 08h-12h 
Tel : 04 73 85 08 33 ou 04 73 98 28 98 
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URBANIS : aides pour l’amélioration de l’habitat  
25 avenue de l’Union Soviétique  
63000 Clermont-Ferrand  
Tél. : 04 73 90 00 08 

Permanence de proximité :  
 
 
 
 
 

 
Ophis : Office public départemental d’HLM  
Siège social : 32 rue de Blanzat CS 10522 

63028 Clermont-Ferrand Cedex 2 
Tel : 04 73 41 16 16 
Mail : contact@ophis.fr  

Horaires d’ouverture au public : Lundi au vendredi 13h30-16h 
 

Agence Riom Combrailles : 6 avenue Virlogeux 
63200 Riom 
Tel: 04 73 41 16 16  
Mail : riom@ophis.fr 

Horaires d’ouverture au public : Jeudi 10h-12h      

 
Auvergne Habitat : 16 boulevard Charles de Gaulle 

63000 Clermont-Ferrand 
Tel : 04 73 17 00 00 

 
Informations sur votre logement :  

➢ Vous pouvez contacter l’ADIL 63 - Agence départemental pour 
l’information sur le logement : questions juridiques, financières, 
fiscales et techniques sur l’habitat.  
Contact : 129 avenue de la République 

Saint-Eloy-les-Mines : 
Cour des équipages 
Jeudi de 10h à 13h 
Tel : 04 73 90 00 08 

mailto:contact@ophis.fr
mailto:riom@ophis.fr
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63100 Clermont-Ferrand 
Tel : 04 73 42 30 75 

Permanences à Riom : 1er et 3e mercredis de chaque mois - 9h-12h 
Mairie Annexe 
5 Mail Jost Pasquier 
04 73 33 71 18 
 

 
Informations supplémentaires :  

➢ Vous pouvez déposer une demande de logement en ligne pour 
plusieurs offices HLM (Logidôme, OPHIS, Auvergne Habitat) en allant 
directement sur un des sites internet. La demande est unique.  

 
➢ Vous pouvez également contacter la CAF pour demander un 

accompagnement social lié au logement (situations d’impayés, 
logements à risques…). 
Un numéro de téléphone unique : 0 810 25 63 10 (coût d’un appel 
local depuis un fixe) 

 
 

Vous n’avez pas de logement / vous ne savez pas ou 
dormir ce soir :  

➢ Téléphoner au 115, une solution d’hébergement pourra vous être 

proposée.  
 

➢ Le CCAS de Saint-Eloy-les-Mines met à disposition un local passager 
pour être hébergé durant 1 ou 2 nuits. Renseignements auprès de la 
mairie : 04.73.85.08.24 
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Psychologues 

Ville Nom Adresse Téléphone 
Biollet Citerne 

Bénédicte 
 Puy du Prat, 
Biollet 
 

04 73 52 22 74 

Les Ancizes-
Comps 

Sylvestre 
Catherine 

37 avenue du plan 
d’eau 

06 18 60 53 10 

Pionsat Pierre Charvet Maison de santé 
de Pionsat, 3 Rue 
Jean Monnet 

04 73 52 72 25/ 06 
81 92 59 18 

➢ Les consultations chez les psychologues libéraux ne sont pas 
remboursées par la sécurité sociale mais peuvent l’être par certaines 
mutuelles. 

➢ Il existe des aides possibles pour les agriculteurs et agricultrices, par le 
biais de la MSA. 

➢ En cas de maladies chroniques, des consultations auprès des 
psychologues hospitaliers sont possibles. 

Médecins généralistes  
Ville Nom Adresse Téléphone 

Ayat Sur Sioule POUMAILLOUX  Ronchaigne  
04 73 86 67 34/  

 

Charensat DESCAMPS Le Bourg   04 73 52 24 79 

Les Ancizes 
Comps 

BATISSE 
Avenue du Plan 

d'Eau 
04 73 86 84 00 

Manzat BOURGADE 
4 bis rue de 
Besançon 

04 73 86 60 09 

Manzat REBEYROL 
25, place Saint 

Genest 
04.73.86.57.63 

Marcillat en 
Combrailles 

MSP Pionsat-
Marcillat 
Maubert-

7 rue Maîtrise 04 70 51 65 77 

Annuaire des professionnels  
 



 

25 

Barraux/ David/ 
Lehmann 

Montaigut en 
Combraille 

CADEZ 1, rue Landis  04 73 85 09 50 

Pionsat 
VERHEE / MSP 

Pionsat-
Marcillat 

Maison de santé 
Pierre Maymat, 3 
rue Jean d’Arvor 

04 73 85 60 89 

Saint Eloy les 
Mines 

Cabinet : 
BAISLE- THURET 

LAGRANGE - 
BERNARD 

44, rue Brandes   04 73 85 04 44 

Saint Georges 
de Mons 

LAVAUD 
Avenue des 

Volcans  
04 73 86 70 25 

Saint Georges 
de Mons 

TRAUCHESSEC 
Avenue de la 

Gare  
04 73 86 70 12 

Saint Gervais 
d’Auvergne 

PEIGNEUX Rue Mercière  04 73 85 83 83 

Ayat sur Sioule  CHUM  04 73 85 59 65 

Saint Priest des 
Champs 

CLEMENT 
(acupuncture) 

Route des Fades  04 73 86 42 07 

 

Conseils :  
➢ Lors de votre rendez-vous, munissez-vous de votre carte vitale 
➢ Pensez à déclarer votre médecin traitant pour être mieux 

remboursé : Contacter votre caisse d’assurance maladie / Remplir le 
formulaire de déclaration de choix du médecin traitant et l’envoyer à 
la caisse d’assurance maladie.  
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Pharmacies :  
Ville Nom Adresse Téléphone 

Les Ancizes 
Comps 

CLAVEL 
Avenue du Plan 

d'Eau  
04 73 86 80 19 

Manzat GIPHAR 
3 bis route de 

Riom  
04 73 86 60 07 

Marcillat en 
Combrailles 

DES 
COMBRAILLES 

65 Grande rue 04 70 51 60 41 

Menat PALLON Le Bourg  04 73 85 50 10 

Montaigut en 
Combraille 

FOURNIER 
1, rue Dauphin  

 
04 73 85 09 37 

Pionsat BALANANT 
11 rue Jean 

d’Arvor  
04 73 85 60 15 

Saint Eloy les 
Mines 

SOULHAT & 
FLORENTINO 

78, rue Jean 
Jaurès 

04 73 85 23 55 

Saint Eloy les 
Mines 

FLORENTINO& 
BOUDET 

206, rue Jean 
Jaurès 

04 73 85 06 63 

Saint Georges de 
Mons 

THOMAS Place de l'Eglise  04 73 86 70 28 

Saint Gervais 
d’Auvergne 

SAINT-CRICQ Rue Mercière 04 73 85 70 77 

Conseils :  
➢ Pensez à votre ordonnance 
➢ Munissez-vous de votre carte vitale et présentez là / Pensez à mettre 

à jour votre carte vitale dans les bornes de la pharmacie 
➢ Présentez votre complémentaire santé 
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Dentistes :  
Ville Nom Adresse  Téléphone 

Combronde 
ASSOCIATION 

DENTAIRE CLEMENTEL 

80 avenue 
Etienne 

Clémentel 
04 73 97 10 81 

Combronde 
VEROUIL 
Nathalie 

12 rue Davaud  04 73 97 12 71 

Manzat 
FARGETTE 

Isabelle 
15 route de Riom 04 73 86 93 30 

Pionsat 
GROLIERES 

Jacques 
3 rue Jean d’Arvor 04 73 85 65 14 

Saint Eloy 
les Mines 

MICHAMBLE 
Philippe 

44, rue des 
Brandes 

04 73 85 30 25 

Saint 
Georges de 

Mons 

CABINET DENTAIRE 
SAINT GEORGES SCM 

Avenue des 
Sports  

04 73 86 70 56 

Saint 
Gervais 

d’Auvergne 

JODAS 
Mathieu / SACCOMANI 

Romain 

Rue de la Croix 
Bideau  

04 73 52 02 47 

Youx 
CABINET SERENIS 

DENTAIRE 
30 rue de Laval 

 
04 73 85 05 80 

Informations supplémentaires :  
➢ Vous pouvez vous rendre au centre Solidarité Santé 63 : 41 Daguerre 

63000 CLERMONT FERRAND. Tel : 04 73 26 31 31 

➢ Vous avez besoin d’une prothèse dentaire mais le coût financier est 
trop élevé, contactez l’Association A Pleine Dent : tel : 09 51 51 01 74 
9 avenue de Châtel-Guyon - 63200 Saint Bonnet Près Riom  
L’association peut se déplacer à domicile, si vous avez des difficultés 
de transport.  

➢ Des aides spécifiques existent pour les soins dentaires, renseignez-
vous auprès de votre assistant.e social.e.  
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Infirmières :  
Ville Nom Adresse Téléphone 

Biollet Mireille POUGHET Martinon 04 73 52 21 75 

Charensat BENEDETTO Virginie Les Prades 04 73 52 44 59 

Charensat 
BLANCHON 

Nicole 
Troissagnes  04 73 52 20 63 

Les Ancizes 
Comps 

PERRIER 
Laurent et CLEMENT 

Adeline 

Rue du Pont du 
Bouchet  

04 73 86 86 92 

Les Ancizes 
Comps 

QUARRE Jennifer et 
ROUGERIE Valérie  

37 avenue du 
plan d’eau 

06 58 64 06 55 

Manzat 
BACON 

Véronique 
3 rue de 

Besancon  
06 77 00 51 10 

Manzat  LANNAREIX Chantal 
17 place Saint 

Genest  
04 73 86 55 19 

Manzat 
DOLAT 

Stéphanie 
5 route de Riom 04 73 86 52 11 

Marcillat en 
Combrailles 

GUILLOT/ ZANINI 
Céline 

7 rue Maîtrise 04 70 06 65 34 

Pionsat Maison de santé 
3 rue jean 

d’arvor  
04 73 52 61 47 

Pionsat 
BARTHOMEUF 

Guy 
Rue Général de 

Gaulle  

04 73 85 66 
03 

Saint Eloy les 
Mines 

CABINET INFIRMIER ST 
ELOY (Giraudet-

Villechenon-Pille-
Marquet) 

151, rue Jean 
Jaurès  

04 73 85 07 77 

Saint Eloy les 
Mines 

POZZOLI – 
GERMANICUS - DUBOST 

166, avenue Jean 
Jaurès   

04 73 85 49 66 

Saint Eloy les 
Mines 

MICHEL-MASSON 
Catherine 

8, rue Jules 
Guesde  

04 73 85 25 03 

Saint Eloy les 
Mines DARD - CHABRAT  

144, rue Jean 
Jaurès  

06 98 82 97 07 
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Saint Georges 
de Mons 

COYARD 
Jacqueline 

Route de Cites  04 73 86 72 44 

Saint Gervais 
d’Auvergne 

CABINET BROQUERIE – 
BOELENS - ARMILLON 

Rue Mercière  04 73 85 83 90 

Saint Pardoux 
MARTINAT 

Nathalie 
Montpeidon  07 85 60 43 20 

Saint Priest des 
Champs 

BARSE 
Françoise 

Le Bourg  
04 73 52 51 38 
09 79 57 17 91 

Saint Priest des 
Champs 

ACHON 
Séverine 

Lieu-dit Bladeix 04 73 52 19 83 

Saint Remy de 
Blot 

KESSLER 
Martine 

Pont de Menat  04 73 85 55 35 

Saint Remy de 
Blot 

VALLON 
Charline 

Pont de Menat  06 87 75 41 72 

➢ Les infirmières pratiquent le tiers-payant.  
 

Ophtalmologistes :  
Ville Nom Adresse Téléphone 

Clermont-
Ferrand 

CHU GABRIEL 
MONTPIED- Service 

ophtalmologie 

58, rue 
Montalembert 

04 73 750 750 

Montluçon CABINET RUTHER 
6 avenue Jules 

Ferry 
04 70 05 02 84 

Montluçon 
CABINET FRANCO- 
BUFFET- POPESCU- 
RANDRIAMALALA 

28 rue Barathon 04 70 03 82 79 

Montluçon 
CABINET BRUSLEA-

CHAMBENOIS-
BEGON 

3 rue des Forges 04 70 28 08 72 

Riom DUSSILLOL 34 rue de l’Horloge 04 73 33 38 10 
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Riom STEENE-BRUHAT 
22 avenue George 

Gershwin 
04 73 33 38 88 

➢ Vous pouvez passer par votre médecin traitant pour être orienté vers 
un ophtalmologiste en cas de troubles importants et urgents 

➢ Possibilité de prise de rendez-vous en ligne, avec parfois des délais 
plus rapides.  

➢ Les opticiens peuvent adapter la correction et renouveler 
l’équipement si l’ordonnance de l’ophtalmologiste date de moins de 5 
ans pour les personnes entre 16 et 42 ans, de moins de 3 ans pour les 
personnes de plus de 42 ans et de moins d’un an pour les personnes 
de moins de 16 ans. 
 

Kinésithérapeutes :  
Ville Nom Adresse Téléphone 

Combronde ESPACE KINE 59, grande rue 04 73 97 12 10 

Combronde 
GANIERE 
Pascale 

2 Place du 
Marechal Fayolle  

04 73 97 12 54 

Les Ancizes 
Comps 

REINICHE 
Marc 

Rue des Fades 04 73 86 86 30 

Manzat 
CHASSAGNOL-
DESCONCHE - 

MORON 
Rue de Besançon  04 73 97 72 19 

Marcillat en 
Combrailles 

GIRARD MUNUERA 
CHIC 

7 rue Gannes 04 70 51 69 89 

Menat 
MAKARIAN 

Christian 
Le Bourg  04 73 85 52 12 

Montaigut en 
Combraille 

LEMPEREUR 
Manuel 

7, rue de la Poste  04 73 85 16 46 

Pionsat 
DUBOSCLARD-

BUISSON 
MSP – 3 rue Jean 

d’Arvor 
04 73 85 68 79 

Saint Eloy les 
Mines 

BALLY 
Eric 

37, rue Jean 
Jaurès  

04 73 85 07 73 
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Saint Eloy les 
Mines 

ALAMEUNIERE 
Hervé 144, rue Jean 

Jaurès  

06 74 59 72 93 

Saint Eloy les 
Mines 

VANDER EECKEN 
Medhi 

06 60 67 45 02 
09 50 06 22 62 

Saint Eloy les 
Mines 

ROY 
Madeleine et Paul 

186, rue Jean 
Jaurès  

04 73 85 48 00 

Saint Georges 
de Mons 

PINTER 
LAURA 

Rue des Tilleuls    

Saint Gervais 
d’Auvergne 

BOURGUE - BLANC 
Céline - Christophe 

Rue Etienne 
Maison  

04 73 85 81 88 
06 22 34 74 51 

Saint Gervais 
d’Auvergne 

HALLUIN 
Thierry 

Rue du Docteur 
Bovet  

04 73 85 72 54 

Saint Pardoux 
RESTOIN 
Thomas 

Le Bourg  04 73 63 98 92 

 

➢ Les kinésithérapeutes pratiquent le tiers-payant 

Laboratoires : il n’y a plus de laboratoire d’analyse médicale 

dans les Combrailles. Pour les analyses de sang, urines… vous pouvez 
contacter un cabinet infirmier (page 28).  

Pour les ECBU (examens des urines), il est possible de récupérer en 
pharmacie un kit et de leur redéposer, ils s’occupent de la transmission 
au laboratoire.  

Pour certaines analyses (exemple : potassium), vous devez vous rendre 
dans un laboratoire : 

Ville Nom Adresse Téléphone 

Commentry Gen Bio 17 rue Jean Jaurès 04 70 64 96 89 
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Montluçon Gen Bio 
211 quai Louis 

Blanc  
04 70 64 84 84 

Montluçon Sipath Unilabs 
3 rue des Forges 

 
04 70 05 03 94 

Montluçon 
Giraud Marie 

Hélène- Labbe 
Christophe 

7 rue Pierre 
Troubat  

04 70 08 20 90 

Montluçon 
Saint Jacques 
République 

24 avenue de la 
république 

04 70 08 43 00 

Montluçon 
Laboratoire 

Palais-maymat 
5 rue Albert 

Einstein 
04 70 02 21 81 

Montluçon 
Centre Hospitalier 

Montluçon 

18 Avenue du 8 Mai 
1945 

 
04 70 02 40 17 

Riom Gen Bio Riom 
9 avenue Châtel-

Guyon  
04 73 63 15 21 

Riom 
Centre Hospitalier 

Riom 

Boulevard Etienne 
Clémentel 

 
04 73 67 80 54 

 

Informations supplémentaires :  
➢ Les centres hospitaliers (Riom et Montluçon) pratiquent le tiers 

payant (tout est pris en charge si la mutuelle est agréée par le centre 
hospitalier). 

 Si la mutuelle n’est pas agréée, la facture de la part mutuelle est 
envoyée à l’assuré 2 à 3 semaines plus tard qui sera ensuite remboursé 
par sa mutuelle. 

➢ Pour faire une prise de sang, vous n’êtes pas obligé de vous rendre 
directement dans un laboratoire, vous pouvez faire appel à une 
infirmière libérale.  
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➢ Il est généralement précisé sur l’ordonnance si vous devez être à jeun 
pour la prise de sang, si ce n’est pas le cas, contactez le laboratoire 
pour obtenir l’information 
 

Gynécologues : 
Ville Nom Adresse Téléphone 

Montluçon Cabinet BERDUGO 40 rue Barathon 04 70 08 21 70 

Montluçon Cabinet HELUA 1 rue Barathon 04 70 28 48 17 

Montluçon 
Cabinet NAEL- 

CHAMUSSY- DUCROZ 
et RICHARD 

32 avenue Marx 
Dormoy 

04 70 03 84 61 

Montluçon Centre Hospitalier 
18 avenue 8 mai 

1945 
04 70 02 30 46 

Riom PICHON Edith 
7 Bis boulevard 

de la Liberté 
04 73 64 61 65 

Clermont-
Ferrand 

CHU ESTAING 
Place Lucie et 

Raymond 
Aubrac 

04 73 75 01 55 

URGENCES 
Gynécologie-
Obstétrique 

04 73 75 01 67 / 
04 73 75 07 82 

 

En cas de difficultés d’obtention de rendez, se renseigner auprès de 

son médecin traitant ou d’une sage-femme. 


